
Ogólne Warunki Umowy Przewozu  

(OWUP) 

 

§ 1.  

Definicje 

1. Ogólne Warunki Umowy Przewozu – niniejszy dokument, stanowiący integralną część 

Zlecenia, zwany dalej OWUP.  
2. Silesian Logistics – SILESIAN LOGISTICS SP. Z O.O. z siedzibą w Szczyrku przy ul. Beskidzkiej 

90, NIP/TAX/IVA: PL 937 274 23 00, KRS: 0000961572, REGON: 521529013. 

3. Zleceniodawca – podmiot zlecający Silesian Logistics usługę przewozu lub usługę pokrewną. 

4. Nadawca – Zleceniodawca, jego pracownik lub inny podmiot, który faktycznie nadaje 

ładunek będący przedmiotem Zlecenia. 

5. Zleceniobiorca lub Podwykonawca – spedytor, przewoźnik lub inny podmiot świadczący 

usługę przewozu lub usługę pokrewną na zlecenie Silesian Logistics, posiadający stosowne 

uprawnienia i ubezpieczenie OC. 

6. Zlecenie – zlecenie Silesian Logistics przez Zleceniodawcę wykonania usługi przewozu lub 

usługi pokrewnej na uzgodnionych warunkach.  

§ 2.  

Warunki przyjęcia, realizacji i zakończenia Zlecenia 

1. Umowa na wykonanie Zlecenia zostaje zawarta z chwilą potwierdzenia jego przyjęcia przez 

Silesian Logistics. 

2. Oświadczenie o przyjęciu Zlecenia przez Silesian Logistics zostanie przesłane Zleceniodawcy 

drogą elektroniczną na adres e-mail, z którego nadesłał on Zlecenie lub w formie pisemnej.  

3. Wprowadzenie jakichkolwiek zmian w treści Zlecenia, po potwierdzeniu jego przyjęcia, 

wymaga przesłania nowego Zlecenia, chyba że strony postanowią inaczej.  

4. Silesian Logistics zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia Zlecenia. Odmowa może być 

zakomunikowana Zleceniodawcy w dowolnej formie, także ustnej.  

5. Brak odpowiedzi na przesłane Zlecenie w ciągu 2 godzin jest równoznaczne z odmową jego 

przyjęcia.  

6. O zamiarze skorzystania z uprawnień na podstawie art. 24 lub 26 Konwencji CMR, zgłoszenia 

deklaracji wartości towaru lub posiadania szczególnych zastrzeżeń i wymagań, Zleceniodawca 

zobowiązany jest poinformować Silesian Logistics przed otrzymaniem potwierdzenia 

przyjęcia Zlecenia.  

7. Zlecenie, którego przedmiotem jest przesyłka objęta specjalnym interesem w dostawie, 

wymaga wskazania konkretnej wartości przez Zleceniodawcę. 

8. Silesian Logistics zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania Zlecenia w przypadku 

stwierdzenia istotnych uchybień w zakresie oznaczenia, przygotowania, rozmieszczenia lub 

zabezpieczenia towaru do przewozu. Wówczas kosztami podstawienia pojazdu i innymi, 

poniesionymi przez Silesian Logistics w związku z realizacją Zlecenia, obciążony zostanie 

Zleceniodawca.  

9. Zleceniodawca oświadcza, że wyraża zgodę, by Zlecenie było w całości lub części 

zrealizowane przez Zleceniobiorcę. 



10. Żądanie realizowania postojów wyłącznie na parkingach strzeżonych wymaga zgłoszenia na 

etapie zapytania ofertowego i wiąże się z powiększeniem wynagrodzenia za Zlecenie o 

poniesione opłaty i inne koszty związane ze spełnieniem żądania. Brak takiego żądania w 

zapytaniu jest równoznaczny z wyrażeniem przez Zleceniodawcę zgody na realizację 

postojów poza parkingami strzeżonymi.   

11. Zlecenie zostaje zakończone z chwilą rozładowania towaru pod adresem dostawy wskazanym 

w Zleceniu. 

12. Rozładunek powinien odbyć się do 2 godzin od momentu przyjazdu na miejsce.  

§ 3.  

Wynagrodzenie za Zlecenie 

1. Wynagrodzenie przysługujące Silesian Logistics za wykonanie Zlecenia oraz termin jego 

zapłaty określone są w Zleceniu.  

2. Terminem zapłaty wynagrodzenia jest dzień zaksięgowania wpłaty na wskazanym w Zleceniu 

rachunku bankowym Silesian Logistics.  

3. Podana w Zleceniu kwota wynagrodzenia jest kwotą netto. Doliczony do niej zostanie 

podatek VAT według stawki zgodnej z obowiązującymi przepisami. 

4. Wynagrodzenie powiększają koszty zrealizowanych usług dodatkowych oraz koszty uzyskania 

pozwoleń, opłaty postojowe, koszty objazdów, opłaty celne, opłaty i kary administracyjne, a 

także inne niezbędne opłaty i wydatki poniesione przez Silesian Logistics lub Zleceniobiorcę w 

związku z wykonywaniem Zlecenia.  

5. Usługami dodatkowymi są świadczenia nieobjęte Zleceniem, a: 

1) wykonane na polecenie lub za zgodą Zleceniodawcy, po otrzymaniu takiego 

polecenia lub zgody w formie pisemnej lub elektronicznej; 

2) wykonane bez zgody Zleceniodawcy, jeżeli były niezbędne do prawidłowego 

wykonania Zlecenia lub zabezpieczenia roszczeń stron umowy Zlecenia. 

6. Do usług dodatkowych, o których mowa w § 3 ust. 4 i 5 OWUP, należą w szczególności usługi: 

1) nieplanowanych postojów, niezależnych od Silesian Logistics ani od Zleceniobiorcy, w 

tym obligatoryjnych postojów na granicy i wymuszonych procedurami celnymi oraz 

spowodowanych zwłoką w rozładunku towaru pod adresem dostawy; 

2) wykonane na polecenie Zleceniodawcy, jak dostawa ładunku pod inny adres niż 

wskazany w Zleceniu; 

3) załadowania, rozładowania, przeładunku lub ponownego pakowania towaru. 

7. Dodatkowe wynagrodzenie za każdy dzień świadczenia usługi postoju, o której mowa w § 3 

ust. 6 pkt. 1) OWUP, wynosi od 150 do 450 EUR netto za każdy pojazd oraz w zależności od 

jego typu. Naliczane jest aż do momentu dostawy i rozładowania towaru, również w 

weekendy i dni wolne od pracy.  

8. Dzień odpłatnego świadczenia usługi postoju, o którym mowa w § 3 ust. 7 OWUP, rozpoczyna 

się o godzinie 12:00 w dniu planowanej dostawy towaru.  

§ 4.  

Odpowiedzialność Nadawcy i Zleceniodawcy 

1. Odpowiedzialność za prawidłowe oznaczenie, przygotowanie, rozmieszczenie i 

zabezpieczenie przewożonego towaru, stosownie do jego rodzaju, typu pojazdu i 

obowiązujących przepisów prawnych, spoczywa na Nadawcy, chyba że czynności te zostały 

powierzone Silesian Logistics i zostało to zapisane w Zleceniu. 

2. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialność za opóźnienia i szkody spowodowane: 



1) niedostarczeniem we wskazanym terminie kompletnej i prawidłowej dokumentacji 

przewozowej; 

2) podaniem w Zleceniu niepełnych lub błędnych informacji, w szczególności w zakresie 

miejsca i warunków załadunku lub rozładunku towaru; 

3) błędnym lub niejasnym oznaczeniem przesyłki; 

4) przekazaniem nieprawidłowych informacji o rodzaju lub wartości towaru, zalecanym 

sposobie przewozu oraz koniecznych środkach bezpieczeństwa. 

3. Zleceniodawca oświadcza, że nie będzie dochodzić żadnych roszczeń z tytułu 

nieterminowego wykonania Zlecenia lub niewykonania go w całości lub części z przyczyn 

niezależnych od Silesian Logistics lub Zleceniobiorcy, w szczególności z powodu zadziałania 

siły wyższej oraz działania lub zaniechania działania przez podmioty trzecie, za które Silesian 

Logistics ani Zleceniobiorca nie odpowiadają. 

4. Za przejawy siły wyższej, o której mowa w ustępie powyżej, uznawane są wszelkie 

niespodziewane i nadzwyczajne zdarzenia zewnętrzne, którym nie sposób zapobiec 

normalnymi środkami i za które Silesian Logistics ani Zleceniobiorca nie ponoszą 

odpowiedzialności, np. klęski żywiołowe, akty władzy publicznej, akty siły zbrojnej, strajki, 

epidemie i pandemie itp.  

 

§ 5.  

Odpowiedzialność Silesian Logistics 

1. Silesian Logistics odpowiada wobec Zleceniodawcy za szkody wynikłe wyłącznie z winy 

umyślnej. 

2. Silesian Logistics odpowiada wobec Zleceniodawcy do kwoty: 

1) 8,33 SDR za 1 kg towaru brutto w przypadku uszkodzenia lub zaginięcia towaru; 

2) wynagrodzenia wskazanego w Zleceniu w przypadku opóźnienia w dostawie. 

3. W przypadku wykonywania Zlecenia w całości lub części przez Zleceniobiorcę, wszelkie 

ograniczenia odpowiedzialności, dotyczące Silesian Logistics, wynikające z OWUP oraz 

przepisów powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu cywilnego i Ustawy 

– Prawo przewozowe, dotyczą także tego Zleceniobiorcy. 

§ 6.  

Towary zabronione do przewozu i objęte ograniczeniami 

1. Silesian Logistics zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia Zlecenia, gdy dotyczy ono 

przewozu towarów zabronionych na podstawie obowiązujących przepisów prawa, w 

szczególności przepisów Ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe oraz 

Konwencji CMR. 

2. Silesian Logistics może odmówić przewozu: 

1) gotówki, papierów wartościowych i innych dokumentów o charakterze środków 

płatniczych; 

2) towarów o wartości przekraczającej 100 000 EUR; 

3) wyrobów jubilerskich, dzieł sztuki, antyków i monet kolekcjonerskich; 

4) broni, amunicji i wyrobów pirotechnicznych; 

5) artykułów szybko psujących się, leków i innych wyrobów, które wymagają 

specjalnych warunków przewozu;  

6) środków chemicznie i biologicznie aktywnych; 

7) zwierząt, szczątek ludzkich i zwierzęcych;  



8) narkotyków i substancji psychotropowych; 

9) przedmiotów wymienionych w Ustawie z dnia 9 marca 2017 r. o systemie 

monitorowania drogowego i kolejowego przewozu towarów oraz obrotu paliwami 

opałowymi; 

10) wyrobów tytoniowych; 

11) towarów wojskowych oraz objętych kontrolą wywozu i sankcji lub innymi 

ograniczeniami regulacyjnymi; 

12) wszelkich innych towarów, które przez swoje właściwości mogą stanowić zagrożenie 

dla bezpieczeństwa ludzi lub pozostałych przewożonych przesyłek. 

3. Gdy przedmiotem Zlecenia są towary, o których mowa w ustępie powyżej, przyjęcie Zlecenia 

może zostać potwierdzone przez Silesian Logistics wyłącznie w formie dokumentowej, po 

przekazaniu przez Zleceniodawcę szczegółowych informacji o ładunku i zaleceniach 

dotyczących warunków przewozu.  

4. Przekazanie do przewozu towarów wymienionych w § 6 ust. 1 i 2 OWUP bez zgody Silesian 

Logistics lub nieprzekazanie odpowiednich instrukcji dotyczących warunków przewozu, 

skutkuje ograniczeniem odpowiedzialności Silesian Logistics do szkód i kwot wskazanych w § 

5 OWUP oraz zobowiązaniem Zleceniodawcy do naprawienia wszelkich powstałych z tego 

powodu szkód.  

 

§ 7.  

Postanowienia końcowe 

1. Silesian Logistics zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w OWUP w dowolnym 

czasie i dowolnym zakresie, przy czym zmiany te nie będą miały wpływu na Zlecenia przeszłe i 

aktualnie realizowane.  

2. W przypadku zmian w OWUP, zaktualizowany dokument zostanie zamieszczony na stronie 

internetowej: https://silesianlogistics.pl/owup 

3. W sprawach nieuregulowanych w OWUP lub Zleceniu, zastosowanie znajdują przepisy 

zawarte w źródłach powszechnie obowiązującego prawa Rzeczypospolitej Polskiej. 

4. Wszelkie spory wynikające z OWUP będą rozstrzygane przed sądem właściwym miejscowo 

dla siedziby Silesian Logistics. 

5.  Postanowienia OWUP wchodzą w życie z dniem 6 maja 2025 roku.  

 

 

 


